ournisseur global de ser-
vices de collaboration a
* distance pour les entre-

prises — plus commu-
nément appelés audio et Web
conférences —, Arkadin enre-
gistre une croissance de 825 %
depuis cing ans, a 70 millions
d’euros de chiffre d'affaires | Un
succeés inespéré pour Olivier

liorer lempreinte environne-
mentale des entreprises. »

@ « SERIALENTREPRENEUR »

Dailleurs, Arkadin sest associé
au WWF pour lancer une ini-
tiative originale : le « Climate
Care Day ». Lidée est simple :
pendant une journée précise,
les salariés dune entreprise
cliente sengagent individuel-
lement & réduire au maximum

les Web conférences via Arka-
din, qui fait don de l'intégralité
des recettes générées par son
client directement a un projet
de développement durable géré
par le WWEF. « Pour une gran-
de entreprise, cela peut repré-
senter un chéque de 10.000 &
15.000 euros », se félicite Oli-
vier de Puymorin.

Véritable « serial entrepre-
neur », Olivier de Puymorin a

rigée par Olivier il quitte le mi-
‘dePuymorin.  lieu bancaire
= pour rejoin-

dre  lentre-
prise de coursiers d'un ami. En
deux ans, il quintuple le chiffre
d’affaires. Aprés cette premiére
expérience, il se lance dans la
création dentreprises, souvent
avec succes, comme Eurofax
en 1984 puis Xpedite France
en 1992, deux sociétés de diffu-

services collaboratifs & distan-
ce. » Devant le succés rencontré
en France, il ouvre dés l'année
suivante des filiales au Royau-
me-Uni et en Espagne. « Notre
credo nétait pas dévangéliser
le marché, mais d’aller 1a ot il
y avait de la concurrence », ex-
plique le PDG d'Arkadin, qui
atteint équilibre dés 2003.
Depuis, lentreprise ouvre qua-
tre filiales par an ce qui lui

“eNAMENqUE 13TINE; au DIesH.

permet ayjourd’hui d'étre pré-
sente dans 22 pays. Les clefs
de son succés ? Pour Olivier
de Puymorin, cest clair : « Un
marché de niche en croissance,
une technologie maitrisée, le
respect des cultures locales et
dentreprise... et de la bonne

‘humeur ! » &



